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La herramienta “Administracion de Usuarios” permite la gestiéon de los accesos a Grundfos
EXTRANET. La responsabilidad de administracion se puede delegar a cualquier persona definida
por el cliente. Segun el puesto de trabajo de los usuarios, el administrador puede definir las
autorizaciones de accesos. La herramienta “Administracién de Usuarios”, proporciona una
estructura que asegura que cada usuario tenga acceso a la informacién adecuada para desarrollar
su trabajo.

Administracién de Usuarios

Seleccién de cuenta

Crear nueva cuenta

Cambiar perfil de usuario

Editar autorizaciones de usuario

Cambiar clave

Eliminar cuenta
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éQue es “Administracion de Usuarios”?

La herramienta “Administracion de Usuarios” de
Extranet permite la gestién de los usuarios y de
sus accesos. En cada comparia Grundfos hay
un Administrador de Extranet que gestiona las
cuentas internas, crea las cuentas de los
clientes y transmite las autorizaciones a los
clientes. Los usuarios de cada cliente pueden
ser administrados por Grundfos o por el
administrador del cliente.

¢Quien utiliza “Administracion de
Usuarios”?

La opcién “Administracion de Usuarios” de
EXTRANET funciona segun una jerarquia. En
cada compafia Grundfos hay un Administrador
de EXTRANET que gestiona las cuentas
internas a Grundfos, crea las cuentas de los
clientes y transmite las autorizaciones a los
clientes. Solo los administradores de cada
cliente pueden utilizar la herramienta
“Administracion de Usuarios”.

¢Opciones de “Administracion de
Usuarios”?
El dibujo de la izquierda ilustra las funciones

disponibles en la herramienta “Administracion de
Usuarios” para clientes.

¢Preguntas acerca de “Administracion de
Usuarios”?

Para cualquier pregunta relacionada con la
herramienta “Administracion de Usuarios”, por
favor contacte con su Ventas Internas
correspondiente.
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El Administrador de cuentas puede gestionar todos los usuarios.

rlnicioTMis productosTSeleccién de pruductoTEstadu del pedidoTFactura

Disponibilidad || Cesta de la compra

Juan Luis 11000

Cpciones de usuario
= Wer zu perfil de usuario

Ultima conexién: 28/11/05 16H55' CET > Términos v Condiciones

= Carnbiar contrasefia

= Cambiar de cuenta

eece

= Administracidn de usuario

Mornbre de usuaric | |
Mornbre | |
Apellida | |
Buscar
Mombre de uzuario Mombre Apellide Direccidn e-rmail

GRUNDFOS EXTRANET Gnuunlzos"x
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Como...

...delegar la gestion de administrador a otro
usuario seleccionado

El Administrador del cliente puede entrar desde
EXTRANET en el perfil del usuario y darle las
autorizaciones de administrador.

...acceder a “Administracion de Usuarios” de
EXTRANET

Haga clic en el vinculo “Administracion de
usuarios” del cuadro “Opciones de usuarios” en
la pagina de inicio. Solamente los usuarios
administradores tienen acceso al vinculo
“Administracion de usuario”. Los usuarios
administradores estan definidos por Grundfos o
por el administrador de su compania.
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[IniciuTMis prnductosTSeleccién de productuTEstadu del pedido

Antonio Cabrers TN, SHNNREGEGG——————— | (S

Disponibilidad | Cesta de la compra

Opciones de usuario

> War su petfil de usuariao

= Términos v Condiciones

Ultirna conexién: 7/12/05 18HS6' CET > Cambisr contrasefia

> Cambiar de cuenta

eee

> Administracidn de usuario

Crear NUeYo..,

Mombre de usuariol

|
Mombre | |
|

Como...

...ver la lista de los usuarios

Haga clic en el botén “Buscar” par ver la lista de
los usuarios.

...crear un nuevo usuario

Haga clic en el botén “Crear nuevo...” y rellene
los campos disponibles. Sigua las instrucciones
para mas informacion.

Cuando complete toda la informacion, haga clic
en el botdn "crear". El nombre del usuario se
genera automaticamente por defecto. Si el
usuario desea un nombre de usuario
personalizado, puede cambiarlo. El nombre del
usuario debe empezar por la letra "E" seguida
por un minimo de 4 caracteres numéricos.

Por favor tome nota que la cuenta del usuario
caducara 30 dias después de su creacion, si el
usuario no se ha conectado.

Después de 30 dias, se debera crear de nuevo

orbre —
apelido —TT
Direccidn e-mail |

ID de idioma Ezparfiol v

Cédigo de pais Espafiol hd

Zona horaria Europe/Madrid w

Default partner v

Contrasefia por
defecto

desktopOl

Por favor torne nota que la cuenta del usuario caducard 20 dias después de su creacidn, si el usuario no se ha conectada,
Después de 30 dias, se deberd crear de nuevo el usuario para acceder a Extranet,

Apellido | K
el usuario para acceder a Extranet.
Mombre de usuario Mombre Apelli .
Usuario

M - Grung yorbre de E|. narmbre .del usuario se generi autométicamente por defe.cto.

. Si el usuario desea un nombre personalizado, puede cambiarla,
Ei9 ’ Juan Luis - HEHane El nornbre del usuario debe empezar por la letra "E" seguida por un minimo de 4 caracteres numéricos,

i Jiye 1

E-l Antonio Cabrd (Sr.,Gra. Grta.,ate.)
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Ahora, el usuario puede acceder a la cuenta del cliente en EXTRANET.
La etapa siguiente consiste en definir las opciones de acceso del usuario para esta cuenta.

Usuario: E19

Add partner carmpany...

FPresione el wincule editar para medificar las opciones de esta cuenta,
Tenga en cuenta que no se puede &liminar una cuenta de cliente de un usuario si esta cuenta es la cuenta por defecto de dicho usuario.

Editar Mdimero de cliente

Editar 11

Editar 11(

Usuario: E19__
Administrator '(:':' Yes 'c:' Mo

Mimero de cliente: Mombre Calle Cadigo Postal Ciudad Tipo de cliente

1100 CUSTOMER

La lista le muestra los madules v opciones disponibles en Extranet desde el nivel de |z Compafia.
Compruebe las opciones dispanibles para este Usuaria,
Utilice Actualizacidn para enviar los ajustes,

Utilice Restablecer para volver a los ajustes anteriares.

Accesos disponibles para el usuario.

Madulas

Opciones Afadir Elirninar
Pedida vy Cuenta Mi Pagina de Praducto ® 'f::'
Pagina de Seleccidn de Producta 'C:' 'C:'
Pagina de Pedido \‘_’:' 'C:'
Pagina de Factura 'C:' 'C:'
Pagina de Envio \‘_’:' 'c:'
Pagina de Disponibilidad 'C:' 'f::'
Pagina de la Cesta de la Compra ® 'f::'
Transportista 'C:' 'c:'
YRR ® O

Actualizacidn | | Restablacer
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Como...

...asignar un usuario a una cuenta de cliente

Cuando se crea un nuevo usuario, se le asigna
acceso a la cuenta de creacion. Es la cuenta de
cliente por defecto.

...editar autorizaciones de accesos para una
cuenta definida

Seleccione la cuenta en la lista de cuenta, y
haga clic en el vinculo “Editar”.

...seleccionar las opciones de acceso para el
usuario

Por defecto, el usuario tiene acceso a ninguna
de las opciones disponibles. Para anadir una o
varias opciones a un usuario, marcar cada boton
de opcidn correspondiente a los accesos que
desea autorizar para la cuenta seleccionada. Un
usuario puede disponer des opciones distintas
en varias cuentas de cliente.

Luego haga clic en el botén “Actualizacion”.
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Como...

...acceder a Grundfos EXTRANET
El usuario se puede conectar a “extranet.grundfos.com” La direccion es “extranet.grundfos.com”

...realizar su primera conexion a EXTRANET

El usuario debe entrar el “Usuario” asignado o
elegido y la “Contrasena” inicial “desktop01”.
A su primera conexion, el usuario tendra que
cambiar su contrasefia. Guarde en un lugar
seguro su contrasena. En caso de no recordar
Access Manager for e-tusiness su contrasefia, el usuario debera ponerse en
contacto con su administrador o con su ventas

L io . .
= € eta7sd0 e internas correspondiente en Bombas
Contrasefia; T TYTY Y GRUNDFOS Espana, S.A.

[Recordar contrasefia ...definir su contrasena:

Minimo 8 caracteres
Minimo 4 caracteres alfabéticos (a, b, c,...)

L Acepkar J [ Cancelar J Minimo 1 caracter numérico (1, 2, 3, ...)
Maximo 2 caracteres repetidos

User E137640 's password has expired Change password for E137640
GRUNDFOS EXTRANET

[IniciuTMis pruductusTSeleccién de pruductuTEstado del pedido

o/
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Disponibilidad | Cesta de la compra

BGE Demo User, Demo partner (BGE), 9999993929

o Input old password
I Opciones de usuario

> Wer su perfil de usuario

o Input new password I Ultirna conexidn: 28/11/05 17HO0' CET *> Términos v Condiciones
= Carnbiar contraseria

ee

> Administracidn de usuario

o Confirm new password I

Grundfos Extranet le ofrece accesa en
tiernpo real a la disponibilidad de los

Change Password |

productos, el estado de sus pedidos,

la carnpra on-line v mucho mas..
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Como...

...Buscar un usuario

Rellenar el campo “Nombre de usuario” con el
nombre de usuario, el nombre o el apellido.
Haga clic en el botén “Buscar”.

Para cambiar las opciones de acceso de un usuario, haga clic en el vinculo “Administracion de Selaeoner @l Lsuaie @n e [siz, 1eyo (ege el

fio” par deral iones relevant en el vinculo correspondiente al usuario en la
usuario” para acceder a la opciones relevantes. L e

...realizar los cambios requeridos

Para realizar los cambios requeridos, haga clic
en uno de los botones siguientes: “Modificar

Acceso...,”Eliminar..., “Restablecer la

Mombre de usuariol

I
Mombre | | contraseria”. Sigua las instrucciones en la
apellida | | pantalla.
:
[eusear] ...restablecer una contrasena
Mormbre de usuario Mormbre Apellida Direccidn e-rail Para reStabIecer una Contr'asena a su ’eStadO
E1i00 BGE Dernd ‘l‘n|0|al (desktop01), haga~cllc ?n el boton
BSOS Jakob BGH Restablecer la contrasena...”.
Usuario iRecuerde siempre hacer clic en el botén
Mornbre de usuario E1100 “Actualizacion” para actualizar los cambios!

Titulo [Sr..Sra..Srta.,ete) | |

Mombre |BGE Cemo |

Apellida [User |

Direccidn e-mail | |

Teléfono | |
ID de idiorna Espafiol hd
Cadigo de pais Espafiol b
Zona horaria Europe/Madrid e
| aActualizacién |
Madificar Accesza... || Elirninar ... || Restablecer la cantrasefia...
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